Zmiananr 20
Regulaminu przewozu osob, rzeczy i zwierzat przez Spotke

»PKP Intercity” (RPO-1C)”
obowigzuje od 29 listopada 2016 r.

W Regulaminie przewozu osob, rzeczy i zwierzat przez Spoétke ,PKP Intercity” (RPO-IC),
obowigzujgcym od dnia 16 listopada 2014 r., wprowadza sie nastepujgce zmiany:

1. W§1:
1) postanowienia ust. 2 skresla sie.
2) w ust. 6:
a) dodaje sie pkt 6a w brzmieniu:

,0a) COK — Centrum Obstugi Klienta PKP Intercity;”
b) pkt 12 otrzymuje brzmienie:
»12) konduktor — kierownik pociggu lub konduktor;”
c) pkt 23 otrzymuje brzmienie:
»23) punkt obstugi klienta — kasa biletowa, COK, informacja;”.
2. W § 3w ust. 2 pkt. 1 otrzymuje brzmienie:

»1) palenia wyrobow tytoniowych, w tym palenia nowatorskich wyrobdéw tytoniowych i palenia
papieroséw elektronicznych;”.

3. W§5wust. 1:
1) w pkt 3a przed srednikiem dodaje sie zapis w brzmieniu:
» — zakupione najpdzniej w dniu 28 listopada 2016 r.”,
2) w pkt 5 po zapisie ,Karty INTERCITY” dodaje sie zapis w brzmieniu:
»(zakupione najpdzniej w dniu 28 listopada 2016 r.)".

4. W § 6 w ust. 3 w pierwszym zdaniu kropke zastepuje sie przecinkiem i dodaje zapis
w brzmieniu:

» » Z wyjatkiem Kart INTERCITY (zasady sprzedazy kart okresla § 9).”.
5. W § 7 wust. 2w pkt 1 przed srednikiem dodaje sie zapis w brzmieniu:
»(zasady sprzedazy kart okresla § 9)”.

6. W§8:
1) ust. 2a otrzymuje brzmienie:

»2a. Podrozny, ktory przed rozpoczeciem przejazdu nie zalegalizowat biletu w kasie biletowej,
moze U konduktora w pociagu TLK, IC , EIC w dniu wyjazdu zalegalizowa¢ posiadany bilet
na dany przejazd, na zasadach okreslonych w ust. 5 i 6,. Konduktor za legalizacje biletu
pobiera oplate pokladowq, z zastrzezeniem ust. 4.”,

2) ust. 3 otrzymuje brzmienie:
»3. Podrézny z Kartg INTERCITY zakupiong najpozniej w dniu 28 listopada 2016 r., albo
z Biletem weekendowym MAX w przypadku zamiaru kontynuacji podrozy pociggiem EIP —
pod warunkiem, ze w danym pociggu sg wolne miejsca, moze w pociggu TLK, IC, EIC uisci¢
doptate do pociggu EIP 1 otrzyma¢ bilet dodatkowy ze wskazaniem miejsca do siedzenia
w danym pociggu EIP, bez konieczno$ci uiszczania oplaty poktadowej.”,
3) dodaje sie ust. 3a w brzmieniu:

»3a. Podrozny z Karta INTERCITY, zakupiong w dniu 29 listopada 2016 r. lub pozniej,
w przypadku zamiaru kontynuacji podrozy pociagiem EIP — pod warunkiem, ze w danym
pociagu sg wolne miejsca, moze w pociggu TLK, IC, EIC uzyskaé nicodplatny bilet
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dodatkowy ze wskazaniem miejsca do siedzenia w danym pociagu EIP, bez koniecznosci
uiszczania oplaty poktadowej.”,
4) w ust. 7 pkt 1i 2 otrzymujg brzmienie:

»1) dla 6 0s6b — w wagonie z miejscami do siedzenia klasy 1 lub 2, z wyjatkiem przedziatow
menedzerskich oraz przedziatow dla Podroznych z dzie¢mi do 6 lat w pociggu EIP;
2) dla tylu oséb ile jest miejsc w danym przedziale wagonu z miejscami sypialnymi lub do
lezenia albo przedziale menedzerskim, albo przedziale dla Podréznych z dzie¢mi do 6 lat
W pociggu EIP;
pod warunkiem, ze wszystkie osoby odbywaja przejazd wspdlnie w tej samej relacji i w tym
samym wagonie oraz korzystaja z taryfy normalnej lub z jednego rodzaju ulgi ustawowej badz
handlowej. W przypadku, gdy Podrézni korzystaja z roznych uprawnien, otrzymuja tyle biletow
ile jest rodzajow ulg i kategorii 0séb uprawnionych. Opfata poktadowa jest pobierana za
odprawe kazdej osoby, chocby bilet byt wystawiony dla kilku oséb na jednym blankiecie.”.

§ 9 otrzymuje brzmienie:
»39 Sprzedaz Kart INTERCITY

Zamowienie na Karte INTERCITY (roczna, potroczng, kwartalng i miesigczng) mozna zlozy¢
osobiscie w kazdym COK albo przesta¢ poczta elektroniczng. Dane adresowe i formularz
zamoOwienia dostepne sg na stronie internetowej; formularz zamowienia mozna otrzymaé réwniez
w COK (wykaz dostepny na stronie internetowej).

Karte INTERCITY mozna naby¢ najwczes$niej na 90 dni przed pierwszym dniem jej waznosci, przy
czym pobieranie biletow dodatkowych ze wskazaniem miejsca do siedzenia do Karty jest mozliwe
najwczesniej na 30 dni przed dniem wyjazdu. W wyjatkowych przypadkach (np. w okresie zmiany
lub korekty rozktadu jazdy) 30 dniowy termin przedsprzedazy moze by¢ skrocony.

Platnos$ci za Karte INTERCITY nalezy dokonaé¢ na podstawie potwierdzonej przez PKP Intercity
kopii zamoéwienia:

1) przelewem — na rachunek PKP Intercity, albo

2) gotowka lub kartg ptatnicza, w wyznaczonej przez PKP Intercity kasie biletowe;j.

Karta INTERCITY dostarczana jest zamawiajacemu zgodnie z miejscem/sposobem odbioru karty
wskazanym przez zamawiajacego w formularzu Zaméwienia po zaksiggowaniu wptywu srodkow
na rachunek PKP Intercity lub po potwierdzeniu dokonania ptatnosci gotowka lub kartg. Odbiodr
Kart w COK nastepuje za dodatkowym okazaniem kopii podpisanego formularza Zaméwienia.

Za zagubiona, skradzionga, zniszczong w stopniu uniemozliwiajagcym odczytanie danych, imienna
Karte INTERCITY wydaje sie duplikat. Wniosek, ktorego formularz dostepny jest na stronie
internetowej oraz w COK, nalezy ztozy¢ w COK. Do wniosku nalezy dotaczy¢ wydane przez
Policje zaswiadczenie o zgloszeniu kradziezy lub zniszczong Kartg. Optata za wydanie duplikatu
okres$lona jest w Cenniku ustug.

Kart INTERCITY zakupiong najpdzniej w dniu 28 listopada 2016 r. mozna zwréci¢ bez zachowania
termindw okreslonych w § 20, pod warunkiem jednoczesnego zakupu nowej karty o takim samym
lub szerszym zakresie waznosci. W takim przypadku za cze$ciowo niewykorzystang karte zwraca
sie nalezno$¢ proporcjonalng do czasu, w jakim karta nie mogta by¢ wykorzystana, bez potrgcania
odstepnego.”.

W § 12 w ust. 3 w pkt 2 przed kropkg dodaje sie zapis w brzmieniu:
»(niniejsze nie dotyczy Podréznego z biletem miedzynarodowym, ktory posiada rezerwacje miejsca
w pociagu EIP)”.

. W § 16 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. Zmiany umowy przewozu dokonuje si¢ w zakresie:
1) terminu odjazdu;
2) stacji przeznaczenia;
3) kategorii pociggu;
4) klasy wagonu/kategorii miejsca.”.
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10. W § 20:

11.

12.

13.

14.

15.

1) wust. 2 pkt 2 otrzymuje brzmienie:

»2) sieciowy:
a) miesieczny — zwrocony nie pozniej niz dziesigtego dnia waznosci, z zastrzezeniem ust. 3,
b) kwartalny — zwrocony nie poézniej niz trzydziestego dnia terminu waznosci,
C) poétroczny i roczny — zwrocony nie pdzniej niz przed uptywem 2/3 terminu waznosci,”,

2) ust. 3 otrzymuje brzmienie:

» 3. Podrozny, posiadajacy uprawnienia do ulgi handlowej, moze korzysta¢ z ulgowego biletu
okresowego (odcinkowego, sieciowego) zgodnie z terminem jego waznosci, najpdzniej do
dnia utraty waznosci dokumentu, pos§wiadczajgcego te uprawnienia, o ile nie nabedzie prawa
do dalszego korzystania z ulgi. Cze¢Sciowo niewykorzystany ulgowy bilet okresowy mozna
zwréci¢ bez zachowania termindéw, o ktorych mowa w ust. 2, ale przed uplywem terminu
jego wazno$ci, nie pozniej jednak niz w ostatnim dniu waznosci dokumentu,
poswiadczajgcego uprawnienia do korzystania z ulgowych przejazdow. Zwrotu nalezno$ci
za czeSciowo niewykorzystany bilet dokonuje si¢ proporcjonalnie do czasu, w jakim bilet
nie mogt by¢ wykorzystany, po potraceniu odstgpnego w wysokosci wskazanej w §18.7,

3) w ust. 4 pkt 2 otrzymuje brzmienie:

»2) sieciowe - Karty INTERCITY (miesi¢czne, kwartalne, potroczne i roczne) — dokonuje PKP
Intercity na podstawie wniosku ztozonego na zasadach, o ktéorych mowa w §34.
W przypadku biletow przestanych poczta — termin niewykorzystania biletu na przejazdy
wielokrotne liczy si¢ od daty stempla pocztowego, nie liczac tego dnia.”,

4) w ust. 6 w pkt 2 kropke zastepuje sie przecinkiem i dodaje sie zapis w brzmieniu:
» » 0 takim samym lub szerszym zakresie waznosci.”.
W § 22:
1) w ust. 1a po zapisie ,przed wejsciem do danego pociaggu” dodaje sie zapis w brzmieniu:

,0soby te sg zobowigzane”,

2) wust. 2 w pkt 1 w lit a po zapisie ,naby¢” dodaje sie zapis w brzmieniu: ,/zalegalizowac”.
W § 23:

1) w ust. 15 w pkt 2 po zapisie ,naby¢” dodaje sie zapis w brzmieniu: ,/zalegalizowac”,

2) w ust. 16 pkt 1 otrzymuje brzmienie:

»1) kwota do zaptaty stanowi odpowiednio:
a) sume naleznosci za przejazd lub przewéz i oplaty pokiadowej, albo
b) nalezno$¢ za przejazd lub przewoz, albo
C) nalezno$¢ wynikajaca z oplaty poktadowej;”.

W § 25 w ust. 4 pkt 3 otrzymuje brzmienie:
»3) sieciowego:
a) miesigcznego — CO najmniej pigciokrotnie.
b) kwartalnego, pétrocznego lub rocznego — co najmniej pigciokrotnie w kazdym miesigcu,
liczac od pierwszego dnia waznosci biletu.”.
W § 27:
1) wust. 3 w pkt 4 zapis ,7.7” zastepuje sie zapisem ,1.1.3.8 zalgcznika do”,
2) w ust. 10 po zapisie ,konduktor pobiera od Podréznego” dodaje sie zapis w brzmieniu:
,oprocz ewentualnych naleznosci taryfowych,”.
W § 34:
1) w ust. 2 w pkt 1 w lit. b zapis ,,dokument przewozu (bilet imienny)” zastepuje sie zapisem
Lbilet imienny”,
2) w ust. 4 zapis ,lub przesylek” zastepuje sie zapisem ,rzeczy, rowerow i zwierzat”.
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